BRADESCO de Itaituba é

multado pelo PROCON em R$100
mil reais

PROCON aplica multa no valor de 100 mil reais contra banco de
Itaituba

Agéncia Bradesco na Hugo de Mendonca. (Foto: Richardson
Vieira)

De acordo com o érgao, multas contra o Bradesco ja somam mais
de meio milhao de reais.

O PROCON de Itaituba lavrou nesta quinta-feira (6) um auto de
infracao, multa, contra a instituicao financeira Bradesco, de
Itaituba, em razao do péssimo servico prestado a populacao com
0os problemas recorrentes dos caixas de autoatendimento.

Auto de infracao aplicado ao banco
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Auto de infracao aplicado ao banco,

De acordo com o diretor do PROCON, Igor Aguiar, varios autos
de infracao ja foram lavrados contra o Bradesco, somadas as
multas chegam a 570 mil reais, ja contando com a mais nova
aplicada, mesmo assim nenhuma medida de melhoria foi tomada
pelo banco.

Na uUltima segunda-feira (3), o banco recebeu uma notificacao
do PROCON pedindo explicacdes devido o grande niUmero de
denldncias, porém, o documento foi ignorado e nao houve
qualquer tipo de resposta.

Ap6s a aplicacao da multa o banco tem agora 10 dias para dar
uma resposta apresentando suas justificativas e possiveis
solucdes para o problema, em seguida as justificativas serao
encaminhadas para um conselho formado por representantes do
consumidor da cidade, como OAB, tributos e entidades
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empresariais, que irao votar para decidirem se a multa sera
aplicada definitivamente, reduzida ou cancelada.

Leia também: Caixas eletrénicos fora de sistema hd dois dias
irritam clientes de banco em Itaituba

Devido as diversas multas acumuladas contra o banco, o PROCON
pode, futuramente, propor um Termo de ajuste de conduta (TAC)
para oferecer algumas propostas de acordo, como: implantar uma
nova agéncia do banco em Itaituba, expandir as que ja existem
etc. caso a proposta seja negada as multas serao encaminhadas
para o setor fiscal da prefeitura para que possam ser
devidamente cobradas judicialmente.

Aviso deixado com frequéncia em caixas eletronicos.

i Deabacas o Fitd Adesiva o Loorae o Envelope i

Fonte: Portal Giro

Envie videos, fotos e sugestdes de pauta para a redacao do JFP
— JORNAL FOLHA DO PROGRESSO no (93) 98404 6835- (93) 98117
7649.

“Informacao publicada é informacao publica. Porém, para chegar


http://www.folhadoprogresso.com.br/wp-content/uploads/2018/12/20181125_122855-768x470.jpg

até vocé, um grupo de pessoas trabalhou para isso. Seja ético.
Copiou? Informe a fonte.”
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