Novo Progresso ficou sem

telefonia e 1internet com

interrupcao de energia nesta
terca-feira, 05

(Foto:Reproducao) — Segundo a concessionara Equatorial uma
falha em linha de transmissao provocou interrupcao de energia
em Novo Progresso.

Moradores de Novo Progresso ficaram sem energia, sem telefonia
e sem internet, a falha também afetou moradores do Distrito de
Moraes Almeida, desde as 9h desta terca-feira, 05.

Comerciantes relatam prejuizos nas redes sociais, sem pode
acessar o sistema da empresa muitos nao teve como atender os
clientes, as vendas com cartdo de credito e débitos (maquinas
de credito e debito), nao funcionou. Acougues e sorveterias
foram afetados por nao poder conservar os produtos.

0 problema, segundo a empresa Equatorial responsavel pelo
fornecimento de energia elétrica, comecgou por volta das 7h da
manha, quando o sistema apresentou instabilidade. As equipes
tentaram resolver o problema, mas o sistema nao respondeu e a
cidade toda ficou sem energia. As duas operadoras de telefonia
Claro e Tim, ficaram sem operar no municipio de Novo
Progresso, deixando os clientes sem sinal.

A energia foi retornando aos poucos — na area rural voltou
por vota das 12h30mn, outros lugares as 15h00mn, na cidade o
sistema foi normalizado as 03h00Omn desta quarta-feira, 06 de
outubro de 2021. Comerciantes relatam prejuizos nas redes
sociais.

A estimativa que cerca de 45 mil pessoas ficaram sem energia
elétrica, e aos poucos, sem comunicacao. Sem ter como
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alimentar suas centrais, os provedores de internet também
ficaram sem sinal, e a populacao completamente isolada.

A empresa soltou um comunicado informando que o apagao foi
causado por uma falha na linha de transmissao.

Vejam a nota



A Equatorial Para informa que, em virtude de
um problema técnico na linha de transmissao
de energia, na manha desta terca-feira, 5 de
outubro, o municipio de Novo Progresso e o
distrito Moraes de Almeida, estao sem energia
elétrica.

A empresa reforca que ndo esta medindo
esforcos para normalizar o fornecimento,
inclusive ja mobilizou diversas equipes extras

que trabalham para recompor o sistema.

A Equatorial Para reforca que toda falta de
energia deve ser registrada nos canais de
atendimento que estao disponiveis 24h, por
meio do 0800 091 01 96, pela assistente virtual
Clara, via WhatsApp no numero (91) 3217 8200,
pelo site www.equatorialenergia.com.br e ainda
pelo App Equatorial Energia, disponivel para
dispositivos Android e I0S.
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Envie videos, fotos e sugestdes de pauta para a redacao do JFP
(JORNAL FOLHA DO PROGRESSO) Telefones: WhatsApp (93) 98404
6835- (93) 98117 7649.

“Informacao publicada é informacao publica. Porém, para chegar
até vocé, um grupo de pessoas trabalhou para isso. Seja ético.
Copiou? Informe a fonte.”
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