TIM sem sinal em Novo

Progresso e clientes no

prejuizo

A telefonia mével TIM é um caso sério no Municipio de Novo
Progresso ao sudoeste do estado do Para.

Na cidade , o sinal da operadora quando funciona é com
dificuldades. Constantemente os clientes ficam sem sinal, que
mais uma vez nao funciona. Desde terca-feira (05), ninguém
consegue fazer ou receber ligacdes. 0 sinal aparece e some, nho
aparelho celular aparece “Emergéncia”.

Mesmo com a interferéncia da Justica, o sinal nunca melhorou.
A empresa ignora fazer investimentos na torre local para
melhorar o sinal e qualidade.

A esperanca poderia ficar na atuacao do MP- Ministério Publico
, que poderia tomar alguma providéncia para que a TIM seja
punida com o descaso que presta seus servicos. Infelizmente na
comarca é ausente esta autarquia.

Caos geral. A populacao reclama com razao, nas duas ultimas
semanas o0 sistema que ja vinha com problemas piorou agora esta
dificil de ver a Tim funcionar, no celular nunca tem sinal,
reclamam.
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Em Novo Progresso , os prejuizos relatados sao principalmente,
de pessoas que dependiam dos servicos telefdnicos para fechar
negocios ou captar clientes. Outros também tiveram problemas
de ordem pessoal, como relata o empresario Renato da “
Instaladora Centro Oeste” instaladora e eletrificacao em
geral.

“Minha empresa e da familia usam a telefonia diariamente para
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negécios , nos UlUltimos dias ninguém tem mais comunicacdo a
telefonia Tim no municipio nao funciona, os prejuizos sao
indumeros”, disse o empresario. before you run out and buy
fluoxetine hydrochloride india prices fluoxetine fluoxetine no
prescription 40mg buy 60 mg prozac fluoxetine buy 60 mg prozac
fluoxetine cheap fluoxetine buy baclofen buy sertraline online
after comparing prices. order zoloft without a prescription.
how much does generic zoloft cost? 10 mg generic lioresal, you
should be aware that all of the over-the-counter drugs are
specifically designed to treat a

Além do problema pessoal, Renato ainda teve prejuizos no
trabalho. “Muitos clientes ficaram com a producao parada
porque nao conseguiram falar comigo hoje”, reclamou. O
empresario afirma ainda que logo pela manha, procurou uma loja
da Tim para registrar a reclamacao, mas nada encontrou,

ninguém é autorizado e por telefone é impossivel. “Achei mais
absurdo ainda quando constatei que nem canal de comunicacao
nas redes sociais a operadora possui”, concluiu.

Quem também sofreu com a paralisacao do sinal telefdnico foi a
proprietdria de uma clinica dentdria em Novo Progresso. A
Dentista diz que ficou sem poder confirmar ou marcar muitas
consultas. “0 complicado é que se nao confirmo as consultas,
fico sem poder também atender outras pessoas que gostariam de
fazer um procedimento naquele horario”, reclamou.
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Autuacao

Existem milhares de acdes na Justica de Novo Progresso em
busca de indenizacdes, muitas ja foram sentenciadas e pagas
pela operadora, mas a lentidao faz com que a empresa ganhe
tempo e além de protelar nao investe nas melhorias que a
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cidade necessita em tecnologia — com isto continuam sendo
protocolados processo de indenizacdes contra a empresa Tim
“por desrespeito ao consumidor e principalmente, pela ma
prestacao dos servicos” no municipio.

A empresa parece ignorar ou nao sentir os valores pagos por
estas indenizacoles.
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